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Industriekauffrau (m/w/d) 
Vollzeit (40 Std. / Woche) oder Teilzeit (25-35 Std. / Woche)

Vertrieb · Kundenbetreuung · Auftragsabwicklung | in Düren

Du kannst mit Menschen? Dann komm zu uns.
Wir suchen keinen Menschen, der acht Stunden am Tag nur Excel-Tabellen verschiebt.

Wir suchen jemanden, der gerne mit Menschen spricht, mitdenkt, organisiert und auch dann einen kühlen 
Kopf behält, wenn es mal etwas schneller gehen muss.

Denn unsere Kunden sind nicht nur klassische Unternehmen. Ein großer Teil unserer Kunden sind 
Schausteller, Weihnachtsmarktbetreiber und Gastronomiebetriebe – und genau das macht unseren Job so 
abwechslungsreich.

Da wird schon mal direkt und unkompliziert kommuniziert. Es geht um kurzfristige Bestellungen, individuelle 
Wünsche, Sonderanfertigungen oder die Frage: „Kann das noch rechtzeitig zur nächsten Veranstaltung fertig 
werden?“

Wenn du damit etwas anfangen kannst und gerne Lösungen fi ndest, statt lange nach Ausreden zu suchen, 
solltest du weiterlesen.

Was dich bei uns erwartet

Bei Mohaba läuft nicht alles streng nach Schema F – und das ist auch gut so.

Wir sind ein familiengeführtes Unternehmen aus Düren und seit über 70 Jahren Spezialist für bedruckte und 
dekorierte Trinkgefäße aus Glas, Porzellan und Keramik. Unsere Produkte gehen von Düren aus in die ganze Welt.

Bei uns bekommst du einen ziemlich guten Rundumblick, denn jeder schaut auch mal über seinen eigenen 
Schreibtisch hinaus.

Deine Aufgaben sind unter anderem:

• Kunden betreuen, beraten und auch mal unkompliziert eine Lösung fi nden
• Angebote erstellen und Aufträge bearbeiten
• Kundenaufträge von A bis Z begleiten
• Mit unseren Kunden telefonisch und per E-Mail kommunizieren – auf Deutsch und Englisch
• Liefertermine koordinieren und den Überblick behalten
• Mit Lieferanten und unseren internen Abteilungen zusammenarbeiten
• Import und Export begleiten
• Einkauf und Produktion unterstützen
• Bei Marketingaktionen, Veranstaltungen und Messen mitwirken
• Und ganz wichtig: mitdenken, wenn irgendwo etwas nicht nach Plan läuft
• Moderne und klimatisierte Arbeitsplätze
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Wen wir suchen

Du musst bei uns nicht alles können. Aber du solltest Lust darauf haben, Dinge selbstständig anzupacken.

Idealerweise hast du:

• eine abgeschlossene kaufmännische Ausbildung als Industriekaufmann/-frau oder vergleichbar
• gute MS-Offi ce-Kenntnisse
• sehr gute Englischkenntnisse – Französisch oder eine weitere Fremdsprache ist ein Plus
• Spaß am Kontakt mit Kunden und Lieferanten
• ein sicheres und freundliches Auftreten – auch wenn dein Gegenüber mal etwas direkter ist
• Organisationstalent und ein gutes Gespür dafür, was gerade wichtig ist
• die Fähigkeit, selbstständig Lösungen zu fi nden
• Zuverlässigkeit und Sorgfalt
• und idealerweise eine Portion „Ich kümmere mich darum“ statt „Dafür bin ich nicht zuständig“

Was wir dir bieten

Kein Großkonzern. Keine 17 Hierarchieebenen. Kein Bürokratie-Marathon.

Dafür:

• Einen unbefristeten und zukunftssicheren Arbeitsplatz
• Ein kleines, kollegiales Team mit kurzen Entscheidungswegen
• Direkte Kommunikation – vom Kollegen bis zur Geschäftsführung
• Abwechslungsreiche Aufgaben und viel Gestaltungsspielraum
• Die Möglichkeit, eigene Ideen einzubringen und Verantwortung zu übernehmen
• Geregelte Arbeitszeiten
• Übertarifl iche Vergütung
• Moderne und klimatisierte Arbeitsplätze
• Kostenfreie Getränke: Wasser, Kaffee und Tee
• Nach der Probezeit: betriebliche Altersvorsorge & Krankenzusatzversicherung

Noch da?
Dann sollten wir uns kennenlernen.

Uns ist ein gutes persönliches Miteinander wichtig. Deshalb interessiert uns nicht nur, was in deinem Lebenslauf 
steht, sondern auch, wie du tickst.

Wenn du gerne mit Menschen arbeitest, offen kommunizierst und Lust auf einen abwechslungsreichen Job in 
einem Unternehmen hast, in dem man nicht einfach nur seine Stellenbeschreibung abarbeitet:

Dann schick uns deine Bewerbung.
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